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Grundbildung Kauffrau/Kaufmann EFZ 

Neuerungen zum Lehrbeginn 2023 
 
 
 
Im Sommer 2023 tritt die neue kaufmännische Grundbildung "Kauffrau/Kaufmann EFZ" 
in Kraft. Sie basiert auf einer umfassenden Berufsfeldanalyse: Kaufleute von morgen 
handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen, interagieren in einem vernetzten Ar-
beitsumfeld und arbeiten mit neuen Technologien. Das setzt technische Fertigkeiten und 
eine digitale Denkweise, Sozial- und Selbstkompetenzen sowie kritisches Denken und 
Kreativität voraus. Die Lernenden werden zum Umgang mit Veränderungen in Wirtschaft 
und Gesellschaft sowie zum lebenslangen Lernen befähigt.  
 
Die Handlungskompetenzbereiche strukturieren sowohl die Ausbildung als auch das 
Qualifikationsverfahren, sie bilden die Grundlage für die Lernortkooperation von Betrieb, 
überbetrieblichen Kursen (üK) und Berufsfachschule. Das Fachwissen wird im Rahmen 
dieser Bereiche vermittelt, so wird beispielsweise die bisherige fächerorientierte Ausbil-
dung in der Berufsschule angepasst. 
 
Handlungskompetenzbereiche Kauffrau/Kaufmann EFZ 

 Handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen 
 Interagieren in einem vernetzten Arbeitsumfeld 
 Koordinieren von unternehmerischen Arbeitsprozessen 
 Gestalten von Kunden- und Lieferantenbeziehungen 
 Einsetzen von Technologien der digitalen Arbeitswelt 

 
Mit Wahlpflichtbereichen, Vertiefungsmöglichkeiten und der Möglichkeit, die integrierte 
Berufsmaturität abzulegen, wird auf die unterschiedlichen Voraussetzungen und Stärken 
der Lernenden und auf die unterschiedlichen Bedürfnisse der Lehrbetriebe eingegangen. 
  
Als obligatorische Fremdsprachen sind Englisch und Französisch gesetzt. In Englisch 
erwerben die Lernenden vertiefte mündliche und schriftliche Kompetenzen. In Franzö-
sisch kann im Rahmen der Wahlpflichtbereiche zwischen zwei Niveaus gewählt werden. 
 
Im dritten Ausbildungsjahr besteht grundsätzlich die Möglichkeit eine von vier Vertie-
fungsoptionen zu wählen: 1) Finanzen, 2) Anspruchsvolle Beratungs- und Verkaufsge-
spräche in Deutsch, 3) Anspruchsvolle Beratungs- und Verkaufsgespräche in einer 
Fremdsprache, 4) Technologie. Aus Sicht der Grundbuch- und Notariatsverwaltung wird 
die Option 2 klar im Vordergrund stehen. 
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